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Motivo del richiamo: 
Non si può escludere che, in alcune confezioni di questi 
specifici lotti, possano esserci parti in plastica rigida 
provenienti dal nostro processo di produzione.

Finora è noto un caso in cui è stato trovato un corpo estraneo. 
Questo non era incorporato nel prodotto. Nell’ambito dei 
controlli di qualità in corso, abbiamo deciso 
precauzionalmente di richiamare anche la pre-produzione e la 
post-produzione del lotto interessato.

Se avete acquistato un prodotto di questi lotti e con il relativo 
TMC (termine minimo di conservazione), vi chiediamo di non 
consumarlo.

Potete restituire la confezione interessata al vostro punto 
vendita. Il prezzo di acquisto vi sarà rimborsato, ovviamente, 
anche senza presentazione dello scontrino.

Non sono interessati tutti gli altri dati di scadenza/TMC, altri 
lotti e gli altri prodotti del marchio Kölln.

Peter Kölln si rammarica molto di questo evento e vi chiede 
scusa per gli inconvenienti.

contatti in caso di domande:
Servizio clienti Peter Köllnölln
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Aggiornamento del 30.07.2026 

Importante informazione per i 
consumatori: richiamo 
precauzionale prodotto 

Gentili clienti,
per motivi di tutela dei consumatori, la ditta Kölln ritira precauzionalmente il seguente 
prodotto:

Fleks magici cioccolato 375g 
Lotto: L6165 con scadenza 17.04.2027 
Lotto: L6164 con scadenza 16.04.2027 
Lotto: L6235 con scadenza 05.06.2027
(riportato sul lato inferiore della confezione)




